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	جمهورية العراق
وزارة النفط
شركة مصافي الجنوب (شركة عامة)
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اسم الشركة /الشخص(اختياري )  .....................................................................................................
فئة الزبون :                            زبون خارجي                      زبون داخلي             اخرى 
الجنسيــــــة:                            عراقي                              أجنبي 
	




· ماهي طبيعة اجراءات انجاز المعاملات داخل الشركة (تملأ في حال كون التعامل مباشر مع الشركة)
جيد جداً       	    جيد   	           مقبول  	        متدني
· ما هو انطباعك عن تعامل الموظفين داخل الشركة
جيد جداً       	    جيد   	           مقبول  	        متدني

	



· منتجات المشتقات النفطية متوفرة وكافية في محطات بيع الوقود 
  جيد جداً                جيد   		مقبول  		متدني 
	



· هل أنت على دراية بمواصفات منتجات المشتقات النفطية 
       نعم    		     كلا     	    نوعا ما 
	



· هل أنت على دراية بالمنتجات المشتقات النفطية من حيث جودة المنتج؟
                                             كلا 
   نعم               جيد جداً  	       جيد   	   مقبول  	متدني 

· ملاحظات حول الخدمة المقدمة إليك: 
	








يسعدنا تلقي جميع ملاحظاتكم ومقترحاتكم وآرائكم تحظى بكل اهتمامنا 

التاريخ          /           /
التوقيع
 (
REVISION (1) 01/10/17
     
  
)
image1.jpeg




